                                                                                  ЗАТВЕРДЖЕНО

                                                             Рішенням Педагогічної ради
                                                             Путрівського академічного ліцею
                                                             Протокол № 1 від «27» серпня 2026 р.
                                                             Введено в дію наказом директора
                                                             № 182 від 28 серпня  2026 р.

                                                             Директор ліцею __________/ Леся БИТЬКО
 (відповідно до наказу МОН № 961 від 18.06.2026)
[bookmark: _GoBack]ПОЛОЖЕННЯ
про запобігання та протидію насильству, булінгу (цькуванню) та дискримінації в  Путрівському академічному ліцеї

1. Загальні положення
1.1. Це Положення визначає порядок подання та розгляду повідомлень про виявлені прояви та/або ознаки насильства (фізичного, психологічного, сексуального, економічного, зокрема із застосуванням засобів електронних комунікацій), а також булінгу (цькування), процедури реагування, надання допомоги постраждалим та застосування заходів виховного й корекційного впливу у Путрівському академічному ліцеї (далі — Ліцей).
1.2. Положення розроблено відповідно до Конституції України, Законів України «Про освіту», «Про повну загальну середню освіту», «Про охорону дитинства», «Про запобігання та протидію домашньому насильству», «Про забезпечення рівних прав та можливостей жінок і чоловіків», Кодексу України про адміністративні правопорушення, Наказу МОН України від 18 червня 2026 року № 961, а також інших нормативно-правових актів у сфері захисту прав дитини.
1.3. Положення поширюється на всіх учасників освітнього процесу: здобувачів освіти, педагогічних, науково-педагогічних, адміністративних, технічних працівників закладу, а також батьків або інших законних представників здобувачів освіти.
1.4. Головною метою Положення є створення в закладі освіти безпечного, інклюзивного, недискримінаційного та сприятливого для розвитку освітнього середовища, вільного від будь-яких проявів насильства, приниження людської гідності, залякування чи дискримінації.
2. Терміни та визначення
У цьому Положенні вживаються терміни у таких значеннях:
Булінг (цькування) — діяння (дії або бездіяльність) учасників освітнього процесу, які полягають у психологічному, фізичному, економічному, сексуальному насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних комунікацій (кібербулінг), що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої особи та (або) такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, внаслідок чого була або могла бути завдана шкода психічному або фізичному здоров’ю потерпілого.
Домашнє насильство — умисне вчинення будь-яких діянь (дій або бездіяльності) фізичного, психологічного, сексуального чи економічного характеру між родичами чи подружжям, або між іншими особами, які пов'язані спільним побутом, унаслідок чого створюється загроза здоров'ю чи життю потерпілого. Дитина, яка стала свідком домашнього насильства, визнається потерпілою від такого насильства.
Гендерно зумовлене насильство — діяння, спрямовані проти особи через її гендерну належність або такі, що вражають переважно осіб певної статі, які завдають фізичної, психологічної, сексуальної чи економічної шкоди або страждань.
Кібербулінг — умисне систематичне травлення, залякування, приниження чи поширення недоглянутої чи дезінформуючої приватної інформації, фото/відеоматеріалів за допомогою цифрових пристроїв, мережі Інтернет, соціальних мереж та месенджерів.
Психологічне насильство — насильство, пов’язане з дією на психіку особи шляхом залякування, погроз, словесних образ, обману, шантажу, контролю, ігнорування, приниження гідності чи публічного знецінення.
Фізичне насильство — умисне нанесення побоїв, тілесних ушкоджень, обмеження свободи, штовхання, примусове утримання чи вчинення інших дій фізичного характеру.
Сексуальне насильство — будь-які діяння сексуального характеру, вчинені стосовно особи без її вільної згоди (включаючи домагання, розпусні дії, примус до дій сексуального характеру, сексуальні домагання онлайн).
Економічне насильство — умисне позбавлення їжі, одягу, коштів, майна чи документів, позбавлення можливості користуватися власними речами, псування або відбирання майна, примушування до праці тощо.
3. Принципи діяльності закладу освіти
Діяльність закладу щодо протидії та запобігання насильству базується на таких фундаментальних принципах:
1. Пріоритет інтересів, життя та здоров’я дитини: забезпечення найвищих стандартів захисту прав, гідності та безпеки дитини в усіх ситуаціях.
2. Нульова толерантність до насильства: будь-які прояви насильства, залякування чи дискримінації є неприпустимими та негайно припиняються.
3. Конфіденційність та захист персональних даних: збереження конфіденційності інформації про потерпілих, кривдників і свідків (за винятком випадків, передбачених законодавством для інформування уповноважених державних органів).
4. Недискримінація та рівноправність: забезпечення рівних прав для всіх учасників освітнього процесу незалежно від статі, раси, релігійних переконань, соціального чи майнового стану, стану здоров'я чи особистих особливостей.
5. Міжвідомча взаємодія та системність: оперативна співпраця із ювенальною поліцією, службою у справах дітей, закладами охорони здоров'я та соціальними службами.
6. Об'єктивність та неупередженість: неупереджений розгляд усіх фактів та повідомлень без формування передчасних висновків чи звинувачень.
4. Заходи із запобігання всім формам насильства
Ліцей здійснює комплексну профілактичну та безпекову роботу за трьома основними рівнями:
4.1. Первинна профілактика (загальношкільний рівень)
Включення питань безпеки, прав людини, медіаграмотності, цифрової гігієни та ненасильницького спілкування до навчальних програм та виховних годин.
Проведення щорічних тематичних просвітницьких акцій («16 днів проти насильства», «Стоп булінг», «Всесвітній день безпечного Інтернету»).
Інформування про роботу «телефонів довіри»: 
	Національна поліція України (екстрений виклик)
	102

	Національна дитяча гаряча лінія
	116 111 або 0 800 500 225

	Національна гаряча лінія з попередження домашнього насильства
	116 123 або 0 800 500 335

	Безоплатна правнича допомога
	0 800 213 103



Розміщення плакатів, пам'яток та інформаційних скриньок довіри в приміщенні закладу та на його офіційному вебсайті.
4.2. Вторинна профілактика (групи ризику)
Психолого-педагогічний моніторинг клімату в дитячих колективах, проведення анонімного анкетування стосовно виявлення прихованих конфліктів та форм мобінгу/булінгу.
Індивідуальна корекційна та соціально-психологічна підтримка дітей із вразливих категорій (діти-сироти, діти з ВПО, діти із СЖО, діти з особливими освітніми потребами).
Проведення тренінгів для педагогічного колективу щодо розпізнавання ознак фізичного, психологічного чи сексуального насильства, домашнього насильства та синдрому дитячої травми.
4.3. Третинна профілактика (реагування та корекція)
Розробка та реалізація індивідуальних програм реабілітації та психологічного супроводу для потерпілих осіб.
Проведення корекційних занять та виховних заходів із кривдниками (булерами) щодо розвитку емпатії, саморегуляції, контролю агресії та відновного правосуддя (медіації).
5. Алгоритм дій працівників у разі виявлення або повідомлення про випадок насильства
Джерелом інформації про насильство чи булінг може бути усне чи письмове повідомлення, електронний лист, звернення через анонімну скриньку довіри, або особисте спостереження працівника.
Етап 1. 1. Негайні дії на місці події:
Будь-який працівник закладу освіти, який став свідком або отримав інформацію про випадок насильства, зобов’язаний негайно припинити протиправну дію.
У разі потреби викликати екстрену медичну допомогу (103) або надати першу домедичну допомогу.
Забезпечити безпеку потерпілої особи (ізолювати від кривдника).
Етап 2. 2. Інформування керівництва закладу:
Працівник подає соціальному педагогу та керівнику закладу освіти  письмову доповідну записку (або повідомлення встановленого зразка) про факт випадку протягом 1 години з моменту виявлення.
Етап 3. 3. Реагування соціального педагога та керівника закладу освіти:
Соціальний педагог фіксує отримане повідомлення у Журналі реєстрації заяв та повідомлень.
Не пізніше ніж через 24 години письмово повідомляється територіальний орган Національної поліції України та Служба у справах дітей (а також у разі виявлення фактів домашнього чи сексуального насильства).
Протягом 3 робочих днів скликається засідання Комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) та насильства для прийняття рішення та затвердження Плану дій психолого-педагогічного супроводу.
6. Права та обов’язки учасників освітнього процесу
6.1. Здобувачі освіти
Мають право на: безпечні та нешкідливі умови навчання; захист від будь-яких форм насильства, булінгу, дискримінації; отримання психологічної та соціально-педагогічної допомоги; конфіденційність звернень.
Зобов'язані: поважати гідність, права, свободи та недоторканність інших осіб; дотримуватися правил внутрішнього розпорядку закладу; утримуватися від вчинення дій, що несуть загрозу здоров'ю, майну чи честі інших осіб.
6.2. Педагогічні та інші працівники
Мають право на: захист професійної честі та гідності; підтримку з боку адміністрації при врегулюванні конфліктних ситуацій.
Зобов'язані: сприяти запобіганню насильству; негайно реагувати на виявлені факти та повідомляти керівництво; дотримуватися педагогічної етики та правил професійної поведінки; проходити навчання з питань протидії насильству.
6.3. Батьки (законні представники)
Мають право на: отримання повної інформації про заходи закладу щодо забезпечення безпеки; участь у засіданнях Комісії при розгляді випадків за участю їхньої дитини.
Зобов'язані: виховувати у дітей повагу до прав і свобод інших людей; сприяти виконанню дитиною правил закладу; не допускати вчинення насильства в сім'ї; співпрацювати із закладом освіти у разі виникнення конфліктних або кризових ситуацій.
7. Порядок взаємодії із службою у справах дітей, поліцією та іншими органами
7.1. Заклад освіти здійснює міжвідомчу взаємодію відповідно до законодавства та затверджених порядків міжвідомчої співпраці.
Національна поліція: 7.2. Національна поліція України (підрозділи Ювенальної превенції):
Інформується не пізніше ніж через 24 години з моменту отримання заяви/повідомлення про випадок булінгу або насильства.
Залучається до засідань Комісії з розгляду випадків булінгу, правопросвітницької роботи та проведення спільних заходів.

Служба у справах дітей: 7.3. Служба у справах дітей (СДД):
Інформується негайно у разі виявлення фактів домашнього насильства стосовно дитини, загрози її життю та здоров'ю, а також у разі ухилення батьків від виконання обов'язків щодо захисту дитини.
Бере участь у розробці індивідуального плану захисту дитини, яка перебуває у складних життєвих обставинах.
7.4. Заклади охорони здоров’я, соціальні служби, центри безоплатної правової допомоги залучаються для надання спеціалізованої медичної, психотерапевтичної, соціальної або юридичної допомоги потерпілій дитині чи сім'ї.
8. Порядок інформування батьків
8.1. Батьки або законні представники неповнолітньої особи (як потерпілої, так і кривдника чи свідка) повідомляються про випадок насильства/булінгу протягом 2 годин з моменту підтвердження первинних даних.
8.2. Інформування здійснює класний керівник, практичний психолог, соціальний педагог або уповноважена особа закладу у формі телефонного дзвінка з наступним оформленням особистої зустрічі.
8.3. Забороняється проводити спільні з'ясування обставин (очні очні ставки) між батьками потерпілої дитини та батьками кривдника без присутності практичного психолога чи медіатора закладу.
8.4. У разі якщо батьки самі є ймовірними суб’єктами вчинення домашнього насильства щодо дитини, інформування батьків призупиняється до узгодження дій зі Службою у справах дітей та Ювенальною поліцією.
9. Відповідальність учасників освітнього процесу
9.1. За вчинення булінгу (цькування), домашнього чи гендерно зумовленого насильства особи несуть відповідальність згідно з чинним законодавством України (зокрема, за ст. 173-4 Кодексу України про адміністративні правопорушення). Адміністративна відповідальність (штраф або виправні роботи) накладається судом на кривдника (з 16 років) або на батьків (якщо кривднику від 14 до 16 років).
9.2. Неповідомлення керівником закладу освіти про випадки булінгу (цькування) уповноваженим підрозділам Національної поліції тягне за собою відповідальність, передбачену законом.
9.3. Педагогічні працівники, які приховали факти насильства чи не вжили заходів реагування, підлягають притягненню до дисциплінарної відповідальності згідно з КЗпП України (включно до звільнення з посади за вчинення аморального проступку).
10. Прикінцеві положення
10.1. Це Положення набирає чинності з моменту його затвердження наказом керівника закладу освіти від 28 серпня 2026 року №   
10.2. Зміни та доповнення до цього Положення вносяться за рішенням педагогічної ради та затверджуються наказом керівника закладу.
10.3. Положення оприлюднюється на офіційному вебсайті закладу освіти та на інформаційному куточку в приміщенні закладу для загального ознайомлення.


                                                                                           Додатки до Положення
Додаток 1. Покроковий алгоритм реагування працівників закладу освіти на факти насильства
	Крок
	Дія
	Термін виконання
	Відповідальна особа

	1
	Негайне втручання, припинення дій насильства, розведення сторін конфлікту.
	Негайно
	Працівник-свідок / Будь-який працівник

	2
	Надання першої домедичної допомоги (викликати 103 за потреби).
	Протягом 10 хв.
	Працівник / Медпрацівник

	3
	Письмове інформування керівника закладу (подання доповідної записки).
	Протягом 1 год.
	Працівник, який виявив випадок

	4
	Повідомлення батьків/законних представників здобувачів освіти.
	Протягом 2 год.
	Класний керівник / Психолог/
Соціальний педагог

	5
	Офіційне повідомлення Нацполіції та Служби у справах дітей.
	Протягом 24 год.
	Керівник закладу освіти

	6
	Скликання Комісії з розгляду випадків насильства/булінгу.
	До 3 робочих днів
	Керівник закладу освіти
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ПОВІДОМЛЕННЯ (ЗАЯВА)
про факт вчинення насильства / булінгу (цькування)
Повідомляю, що «___» ____________ 202__ року о ____:____ год. у приміщенні / на території закладу освіти (або поза ним / в мережі Інтернет) стався випадок ____________________________________________________________________________________ (вказати вид: булінг, кібербулінг, фізичне, психологічне, домашнє насильство тощо).
Стосовно: ________________________________________________________________________________________________________________________________________
                                                                                       (ПІБ постраждалої особи, клас/група).
Імовірний кривдник (учасники): ____________________________________________________________________                              
                                               (ПІБ осіб, які вчинили дії, або невідомі особи).
Суть події та обставини: ________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________
Свідки події (за наявності): _______________________________________________________
Прошу розібратися в ситуації та вжити заходів реагування відповідно до Положення про запобігання та протидію насильству закладу освіти та чинного законодавства України.
«___» ____________ 202__ р.                        Підпис: _____________ / ____________________
Додаток 3. Журнал реєстрації заяв та повідомлень про факти насильства чи булінгу (форма)
	№ з/п
	Дата та час надходження
	ПІБ та статус заявника
	Короткий зміст (вид насильства)
	ПІБ потерпілого та кривдника
	Вжиті першочергові заходи
	Дата передачі до Поліції / СДД
	Прийняте рішення Комісії

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
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Додаток 2. Форма Повідомлення / Заяви про факт насильства чи булінгу   Керівнику закладу освіти _______________________   (назва закладу)   ______________________________________________   (ПІБ керівника)   від  ___________________________________________   (ПІБ заявника: працівника, батька/матері, учня)   Контактний телефон: ___________________________   Адреса проживання: ____________________________    


