
ТЕЛЕФОНИ «ГАРЯЧОЇ ЛІНІЇ» ТА КОРИСНІ ПОСИЛАННЯ
ЩОДО ДОПОМОГИ ТА ПІДТРИМКИ В СИТУАЦІЯХ

НАСИЛЬСТВА, ТОРГІВЛІ ЛЮДЬМИ,
СКЛАДНИХЖИТТЄВИХ ОБСТАВИН

1. Національна «гаряча лінія» для дітей та молоді:
0 800 500 225 або 116 111 (безкоштовно зі стаціонарного та мобільного
телефонів, анонімно),
Messenger @childhotline.ukraine
Instagram @childhotline_ua
Telegram @CHL116111
2. Національна «гаряча лінія» з попередження домашнього насильства, торгівлі
людьми та гендерної дискримінації:
0 800 500 335 або 116 123 з мобільних або стаціонарних телефонів цілодобово
(безкоштовно, анонімно, конфіденційно).
3. Поліція: 102
4. Центр надання безоплатної правової допомоги:
0 800 213 103
5. «Гаряча лінія» Уповноваженого Президента України з прав дитини:
(044) 255 76 75
6. Освітній омбудсмен України:
(095) 143 87 26 (ez@eo.gov.ua, https://eo.gov.ua/).
7. Уповноважений Президента України з прав дитини
(044) 255 76 75.
8. Національна гаряча лінія з протидії торгівлі людьми та консультування
мігрантів: 0-800-505-501 (безкоштовно зі стаціонарних телефонів), 527
(безкоштовно з номерів мобільних операторів України пн. – пт. з 10:00 до
21:00, сб. з 10:00 до 18:00).
9. Гаряча лінія Міністерства закордонних справ України для громадян України,
які опинилися в надзвичайних ситуаціях за кордоном:
(044) 238 16 57.
10. Департамент боротьби зі злочинами, що пов’язані з торгівлею людьми
Національної поліції України:
(044) 374 37 85 (пн. - сб. з 09:00 до 18:00).
11. Гаряча лінія емоційної підтримки Міжнародної організації з міграції:
0 800 211 444.
12. Канал психологічної підтримки «ПОРУЧ» для підлітків та молоді
(https://t.me/poruch_me ).



13. За підтримки Національної психологічної асоціації психологи-волонтери
створили центр психологічної підтримки «Як ти?» (безкоштовно, у будь-який
час доби) (https://bit.ly/3QLUdwO ).
14. Міжнародний Комітет Червоного Хреста (МКЧХ) відкрив гарячу лінію, за
якою можна звернутися за підтримкою: 0-800-300-155 (дзвінки безкоштовні).

КУДИ ПОТРІБНО ЗВЕРТАТИСЯ ЗА ДОПОМОГОЮ ТИМ,
ХТО ПЕРЕБУВАЄ ЗА КОРДОНОМ

1. Дитяча гаряча лінія: 116 111
(безкоштовно зі стаціонарного та мобільного, анонімно, консультації українською
мовою). Лінія працює в країнах: Естонія, Данія, Кіпр, Азербайджан, Іспанія,
Словаччина, Словенія, Сербія, Румуні, Португалія, Польща, Молдова, Мальта,
Литва, Латвія, Угорщина, Фінляндія, Чехія, Болгарія, Хорватія, Албанія.

2. Поліція, за єдиним номером служби екстреної допомоги: 112
(для країн Європейського Союзу: Австрійська Республіка, Королівство Бельгія,
Республіка Болгарія, Сполучене Королівство Великої Британії та Північної
Ірландії, Грецька Республіка, Королівство Данія, Республіка Естонія,
Республіка Ірландія, Королівство Іспанія, Італійська Республіка, Республіка
Кіпр, Латвійська Республіка, Литовська Республіка, Велике Герцогство
Люксембург, Республіка Мальта, Королівство Нідерландів, Федеративна
Республіка Німеччина, Республіка Польща, Португальська Республіка,
Румунія, Республіка Словаччина, Республіка Словенія, Республіка
Угорщина, Фінляндська Республіка, Французька Республіка, Республіка
Хорватія, Чеська Республіка, Королівство Швеція.)

БЕРЕЖІТЬ СЕБЕ ТА СВОЇХ БЛИЗЬКИХ.

Практичний психолог Л.КАЛИНА


